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::1 Una ricerca «innovativa»
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Web crawling, web scraping e text mining

* Il text mining (Intelligent Text Analysis, Text Data Mining o
Knowledge-Discovery in Text - KDT) viene definito come la

-, effettuata grazie al computer, di informazioni
precedentemente sconosciute che vengono automaticamente

estratte da diverse risorse scritte.

* E un campo di ricerca interdisciplinare che mescola
competenze legate al , al
, alla e alla
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Web crawling, web scraping e text mining

* Oggi il web si aggiunge come fonte di contenuto
testuale mettendo a disposizione volumi sempre piu
importanti di informazioni che sono ormai diventate
una preziosa fonte per le ricerche.
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Imprese «scandagliate»

Imprese
manifatturiere con
sede in Emilia-
Romagna, Friuli-
Venezia Giulia,
Lombardia, Trentino-
Alto Adige e Veneto
con ricavi > 3 mil. Euro
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Grandi (>50mil)

Medie (10-50 mil)

Piccole (3-10 mil)

Regione Piccole | Medie | Grandi | Totale

Emilia-Romagna 2.721 | 1.322 429 4.472
Friuli-Venezia Giulia 546 283 92 921
Lombardia 6.140 | 3.301 | 1.073 10.514
Trentino-Alto Adige 347 200 67 614
Veneto 3.467 | 1.792 476 5.735
Totale 13.221 | 6.898 | 2.137 22.256
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Imprese «scandagliate» - settore

25 Prodotti in metallo (esclusi macchinari e attrezzature) 20,3

28 Macchinari ed apparecchiature n.c.a. 18,1

10 Industrie alimentari 8,4

py. Articoli in gomma e materie plastiche 7,3 o
20 Prodotti chimici 4,7 70,1%
27 Apparecchiature elettriche 4,6

23 Altri prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 3,4

13 Industrie tessili 3,3
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Che informazioni si ottengono?

* Chi parla di sostenibilita? (quante aziende, di che tipo...)
* Quanto ne parla? (con che intensita)

 Come ne parla? (che parole usa?)

* Greenwashing?
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::2 | risultati dell’indagine
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Diffusione

Con riferimento a quanto dichiarano le imprese in tema di pra sostenibilita, si stima che il 59,

imprese manifatturiere, nel del 2022, abbia intrapreso azioni di sostenibilits. Tra queste, il 50,
pratiche di tutela ambientale, il 44,6% iniziative di sostenibilita sociale e il 38,6% ha svolto azioni di sostes
conomica
Satto il profilo dimensionale, le grandi imprese sono quelle che intraprendono magg
(81,5%), tale quota scende al 36,1% per le imprese di minori ion
0a un punto di vista geografico so d-ovest che svolgono piis
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h a n n 0 d eCiSO d i pa rI a re’ Istat, Pratiche sostenibili nelle imprese (23)
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Sostenibilita ambientale vs. sociale

Ambientale Sociale
Grandi 57,6 C——) 49,0
Medie 54,5 31,8
Piccole 44,0 16,6
Tutte 48,7 24,8
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Coke e raffinazione del petrolio

Prodotti farmaceutici

Carta e prodotti in carta

Prodotti chimici

Stampa e riproduzione di supporti
registrati

Industria del tabacco

Industria delle bevande

Industrie tessili

Metallurgia

Industrie alimentari

Altre industrie manifatturiere

Articoli in gomma e materie plastiche
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Siti in cui si parla di sostenibilita sociale
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Mobili

Computer e prodotti di elettronica e
ottica

Industria del legno

Abbigliamento

Articoli in pelle e simili

Apparecchiature elettriche

Autoveicoli, rimorchi e semirimorchi

Altri prodotti della lavorazione di
minerali non metalliferi

Macchinari ed apparecchiature n.c.a.

Riparazione, di macchine ed
apparecchiature

rodotti in metallo (esclusi macchinari
e attrezzature)

Altri mezzi di trasporto

Siti in cui si parla di sostenibilita sociale
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Chi parla di sostenibilita sociale?
Territori

Imprese che parlano di sostenibilita (%)
[ J162-20

J20-25

25 - 30

Il 30-333
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Quanto ne parla? Territori

Imprese che parlano di sostenibilita (%)
CJ11,1-13
B13-1.8
Bl is-26
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Quanto se ne parla? Settori

3,5 ° o e o
| settori in cui si
2 y = 0,032x + 0,575 o e ge
> e R? = 0,4589 parla PiUu of
3, sostenibilita sono
£ s quelli con i siti in cui
1 si parla con maggior
0,5 o [
0 sostenibilita
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Diffusione
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In che modo ne parla?

rispetto della salute e della sicurezza
impresa sociale

irrovarione soclale

flessibiliza oraria
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Smart worki
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responsabilita sociale
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jetirezza e salute di lavoratori

Benessere dei lavoratori
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Greenwashing?

. . No! All'laumentare

. dell’intensita con cui si
R .. ) parla di sostenibilita
vome2s2  sociale aumenta
o © I'intensita di

. «certificazione»

TF-IDF Sostenibilita sociale
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Conclusioni
*La resionsabilité sociale e iniziata a entrare in modo piu

nel modo in cui le imprese _ sé stesse

* La comunicazione che riguarda la sostenibilita
ambientale risulta maggiormente diffusa

* E probabile che ci sia uno - tra il _,

questa volta a favore di quest’ultimo.
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Conclusioni

ele imirese italiane non sono molto abituate a

* La sostenibilita sociale non e percepita come _

* Mancanza di _ sulle azioni che sono

sostenibilita ambienta?
* Eppure.... Employer branding
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